neicompany.

WeLAN Internetprovider

1 Neubestellu ng - Vertrag (Preise und Bedingungen It. aktueller Preisliste bzw. den AGB's. Diese sind Bestandteil dieser Bestellung/dieses Vertrages)

] Up/Downgrade - Vertrag

Familienname, Vorname bzw. Firma (Verein/Behorde) vertreten durch den handelsrechtlichen Geschéftsfiihrer/Obmann

PLZ Ort Strasse

Festnetz Mobil eMail fiir Rechungen/Mahnungen/Traffic-Info

AuthentifiZierung des Auftraggebers (bitte Ausweis-Kopie beilegen/mitfaxen)

. ; ; Ausstellungsbehorde Ausweis - Nr. Nationalitét Geb. Datum
[ Fiihrerschein [] Personalausweis [[] Pass

WLAN - Breitband Internet Anschliisse (Produktdetails siehe www.netcompany.net)

WLAN-FLAT-Pakete® ® Download bis zu Upload bis zu Datenlimit EMails ® Mehrtraffic Preis/Monat
] WLAN-F1 1 Mbit/s 256 Kbit/s unlimitiert 4/5MB ° 14,90

[J WLAN-F1,5 1,5 Mbit/s 384 kbit/s unlimitiert 10/10 MB - 19,90

] WLAN-F2 2 Mbit/s 512 kbit/s unlimitiert 10/10 MB - 29,90

[J WLAN-F3 ® 3 Mbit/s 512 kbit/s unlimitiert 20/10 MB - 34,90

[J WLAN-F4 ® 4 Mbit/s 768 kbit/s unlimitiert 20/10 MB - 39,90

[J WLAN-F10 ® 10 Mbit/s 1 Mbit/s unlimitiert / fair-use 30/20 MB - 49,90

[J] WLAN-F15 ® 15 Mbit/s 1 Mbit/s unlimitiert / fair-use 30/20 MB - 59,90
WLAN-S-Pakete® @ Download bis zu Upload bis zu Datenlimit EMails® Mehrtraffic Preis/Monat
[] WLAN-S600 600 kbit/s 600 kbit/s 2GB 2/5MB 4,99/GB 9,90
[] WLAN-S1100 1,1 Mbit/s 1,1 Mbit/s 3GB 4/10 MB 4,99/GB 24,90

[] WLAN-S1500 1,5 Mbit/s 1,1 Mbit/s 4GB 10/10 MB 4,99/GB 29,90

[0 WLAN-S2000/6 2 Mbit/s 1,1 Mbit/s 6GB 10/10 MB 4,99/GB 33,90

[] WLAN-S2000/20 2 Mbit/s 1,1 Mbit/s 20 GB 10/10 MB 4,99/GB 59,90

] WLAN-S2,1 @ ® inki. vPN + IPs 2,1 Mbit/s 2,1 Mbit/s 50 GB 20/10 MB 4,99/GB 99,90
[J WLAN-S3 ®® inki. vPN + IPs 3 Mbit/s 3 Mbit/s 50 GB 20/10 MB 4,99/GB 119,90
[JWLAN-S4 ®® inki. vPN + IPs 4 Mbit/s 4 Mbit/s 100 GB 20/10 MB 4,99/GB 139,90

[J WLAN-S10 ®@® inki. vPN + IPs 10 Mbit/s 10 Mbit/s 120 GB 30/20 MB 4,99/GB 239,90

[J WLAN-S15 @@ inki. vPN + IPs 15 Mbit/s 15 Mbit/s 150 GB 30/20 MB 4,99/GB 299,90

D Vertragslaufzeit statt 24 Monate nur 12 Monate — Paketaufpreis/Monat 5,-

WLAN Equipment = einmalige Kosten (Produktdetails unter www.netcompany.net)

Freischaltgebiihr [ 39,- setupkosten

Equipment-Neuinstallation | 159,- WLAN Antenne, Antennenkabel 3 Meter, WLAN-Modem incl. Router und Firewall (Selbstinstallation)
D 259,- WLAN Antenne, Antennenkabel 3 Meter, WLAN-Modem incl. InHouse-Router, Firewall, InHouseAntenne (Selbstinstallation)
D 99,- Aufpreis-Installation durch netcompany (auf Wunsch)

Equipment-Austausch D 129,- (z.B.Planet-Austausch,wenn Antenne/Kabel vorhanden) — WLAN-Modem incl. Router mit Firewall

D 21 9,- (z.B.Planet-Austausch,wenn Antenne/Kabel vorhanden) — WLAN-Modem incl. InHouse-Router, Firewall und InHouseAntenne

Zubehor/Extras (Produktdetails und nicht angefiihrte Preise unter www.netcompany.net)

[[] Domain/Webspace — siehe gesondertes Bestellformular ! [] Mauerhalterung MHR42 fiir Antenne
[ Fixe offizielle IP-Adresse - 5,- / Monat [J Masthalterung TRAG53 fiir Antenne
[] Patchkabel Stick zu je Meter [] WLAN-USB-Stick zur Anbindung an den InHouse-Router - € 29,

VOIP (Produktdetails unter www.netcompany.net. Wenn VolP bestellt wird, erfolgt die Rechungslegung fiir alle bestellten Produkte monatlich)

[ VoIP Telefonnummer mit Tarif ohne Grundgebiihr / kostenlos | [[] VoIP Wunschnummer - 40,- / einmalig

1 VolIP Telefonnummer mit Tarif - 10,- Grundgebiihr / Monat [J Portierung/Neubestellung einer Festnetznummer - 35,-einmalig
[ VolP Einrichtungskosten - 10,- einmalig (GRATIS bei Neuanschiuss) | [_] Beantragung einer Festnetznummer im Ortsnetz - 04.............
[] Standard-Telefonbuch-Eintrag bei Herold (GRATIS)
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VOIP-Endgerﬁte/Router - Zubehor/Extras (Produktdetails unter www.netcompany.net)

[ VolP Telefonadapter zum Anschluss von herkémmlichen a/b Telefonen — fiir 1 Telefonanschluss - € 79,-
[ VolP Telefonadapter zum Anschluss von herkémmlichen a/b Telefonen — fir 2 Telefonanschlisse - € 99,-
[ VolP-Zusatzgeréate (Router, Telefon, Telefonanlage, FritzBox, etc.) — kundenspezifisches Angebot/Beratung — Preise auf Anfrage

FAX Online (Produktdetails unter www.netcompany.net)

[] FAX Online fiir 1 Monat - 11,50 / Monat  [] FAX Online fiir 3 Monate - 7,50 / Monat  [] FAX Online fiir 12 Monate - 5,75 / Monat

Abrechnung WLAN Equipment und Zubehor

Der einmalige Kaufpreis fir das gewinschte WLAN Paket und das Zubeh6r wird —
[ mit Bankeinzug - [] per Nachnahme (NN Gebiihren - 15,-) - [[] Bar bei Ubernahme bezahlt.

Bitte beachten Sie, dass Ihr gewiinschtes WLAN Paket bei Bankeinzug einen Tag nach Gutschrift auf unserem Konto ausgeliefert wird. ,Bar bei Ubernahme* kann nur gewéhit
werden wenn das WLAN — Paket bei uns im Biiro abgeholt wird. Fir die Equipment-Zusendung (Verpackungs-/Versandkosten) werden € 10,- in Rechnung gestellt.

Zahlungsmodalitiaten - Abbuchungsauftrag

Die Abbuchung erfolgt pro Monat/Quartal im vorhinein (verrechnung nur mit Abbuchungsauftrag/Lastschriftverfahren méglich)

Hiermit ermachtige(n) ich/wir Sie widerruflich, die von mir/uns zu entrichtenden Zahlungen bei Falligkeit zu Lasten meines/unseres Kontos mittels Lastschrift einzuziehen. Damit ist
auch meine/unsere kontofiihrende Bank ermachtigt, die Lastschriften einzuldsen, wobei fiir diese keine Verpflichtung zur Einlésung besteht. Insbesondere dann, wenn mein/unser
Konto die erforderliche Deckung nicht aufweist. Ich/wir habe(n) das Recht, innerhalb von 2 Kalendertagen ab Abbuchungstag ohne Angabe von Griinden die Riickbuchung bei
meiner/unserer Bank zu veranlassen. Sollte ein Bankeinzug von lhrer Bank nicht eingeldst werden, werden € 10,- fir die angefallenen Spesen verrechnet. Es wird nur eine
Mahnung per eMail versendet — Mahnkosten € 5,- zzgl. Verzugszinsen. Bei Zahlungsverzug wird Ihr Anschluss auf eine Bandbreite von 10 Kbit/s gestellt. Sollten Sie von lhrem
Rucktrittsrecht Gebrauch machen (netcompany-Zufriedenheitsgarantie), wird der Betrag sofort nach vollstandiger und fehlerfreier Riickgabe des WLAN — Paketes zuriickbezahlt.
Pakete werden nur angenommen, wenn diese fiir netcompany portofrei aufgegeben werden.

BITTE UNBEDINGT AUSFULLEN:

Name des Kontoinhabers Adresse des Kontoinhabers
Bank Bankleitzahl Kontonummer Unterschrift des Kontoinhabers
Sonstiges

@Der Anschluss darf nur durch eine/n Partei/Haushalt genutzt werden. Sollte der Anschluss tberdurchschnittlich genutzt werden und andere User damit beeintrachtigen, behalt
sich netcompany das Recht vor, den Vertrag/Anschluss zu kiindigen. Dies gilt auch, wenn der Anschluss widerrechtlich von mehreren Parteien/Haushalten genutzt wird. Ab 100-
GB Traffic wird die Bandbreite auf 1Mbit/s / 256 Kbit/s bis zum Monatsende reduziert.

@Das Paket beinhaltet einen kostenlosen Telefonaccount (VolP) inkl. einer Rufnummer mit der Vorwahl 0720. Ein evtl. notwendiger VolP-Adapter ist nicht im Paketpreis enthalten.
Gesprachsgebiihren It. Preisliste. Das Telefonieren mit VolP benétigt zwischen 25 und 80 Kbit/s Bandbreite fiir Up-/Download. Das sind ca. 12-69 MB je Stunde Telefonie. Mit 1
GB Datenvolumen kann man daher ca. 15-92 Stunden telefonieren, je nach dem, ob Sie anrufen oder angerufen werden.

®Vorherige kostenlose Priifung der technischen Machbarkeit durch netcompany-Mitarbeiter notwendig.

@Inkludiert sind 8 fixe offizielle IP-Adressen (davon 6 verwendbar) sowie ein VPN-Zugang inkl. Konfiguration.

@Anti—Spam und Anti-Virus Filter sind bei Kunden, die eine @netcompany.at eMail haben inkludiert. Kunden, welche eine eigene Domain haben, kdnnen gegen Aufpreis den Anti-
Spam- und Anti-Viren Filter bestellen. Aktueller Preis It. Preisliste.

Fir Kunden in Mietwohnungen — der Kunde benétigt vom Hauseigentiimer eine Genehmigung fiir die Montage der Antenne und fiir die notwendige Verkabelung.

Ihre Bankdaten sowie Ihren Login und das Passwort fiir den KundenCenter kénnen Sie im KundenCenter jederzeit selbst andern. Des weiteren finden Sie dort Ihre Rechnungen.
Diese werden per eMail zugestellt. Ihre personlichen eMails unter der Domain netcompany.at kénnen Sie im Kundencenter selbst anlegen und verwalten.

Die Vertragslaufzeit betragt 24 Monate — ausgenommen der Kunde wahlt die Option 12 Monate gegen Aufpreis. Nach Vertragsablauf verlangert sich der Vertrag automatisch
jeweils um 12 weitere Monate. (Verlangerungsklausel § 6 Abs 1Z 2 KSchG) Falls auf die Verlangerung verzichtet werden will, muss 1 Monat vor Vertragsablauf schriftlich
(ausschlieBlich per Fax oder Brief) gekiindigt werden.

Durch ein Up-/Downgrade wird ein Neuvertrag abgeschlossen. Bei vorzeitiger Vertragsauflésung wird die Restlaufzeit verrechnet. Umstieg auf ein groReres Paket (Upgrade) ist
jederzeit moglich und kostenlos. Ein Umstieg auf ein kleineres Paket (Downgrade) ist erst nach einer Vertragslaufzeit von 12 Monaten mdglich — einmalig € 19,-/Downgrade.
Vom Downgrade ausgeschlossen sind die Pakete WLAN-F1 und WLAN-S600.

Bei einem Paketwechsel auf ein hdheres Paket ist eventuell ein Austausch des WLAN-Modems erforderlich.

Paket/Postsendungen werden nur angenommen, wenn diese fiir netcompany portofrei aufgegeben werden.

Mit lhrer Unterschrift nehmen Sie die geltenden allgemeinen Geschaftsbedingungen von netcompany zur Kenntnis und akzeptieren diese. Diese sind unter www.netcompany.net
abrufbar oder werden lhnen auf Wunsch zugesandt. Uber diese Website sind auch detaillierte Informationen beziiglich der hier bestellten Produkte zu finden.

Als Gerichtsstand und Erfiillungsort gilt Villach vereinbart. Bis zur vollstandigen Bezahlung bleiben alle Lieferungen und Leistungen im Eigentum von netcompany. Sie geben die
Zustimmung, dass netcompany lhre Daten fiir Supporttatigkeiten und fiir Marketingaktionen verwenden darf. Dies betrifft auch den netcompany Newsletter, welcher per eMail
zugestellt wird. Alle Preise inkl. MwSt.

Ort / Datum Unterschrift bzw. firmenmaRige Zeichnung
Ich bestatige mit meiner Unterschrift die Richtigkeit und Vollstandigkeit

meiner Angaben und akzeptiere die angefiihrten Bedingungen.

(bei Minderjahrigen Unterschrift des Erziehungsberechtigten)

Bitte NICHT ausfiillen - nur fiir internen Gebrauch
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