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 Neubestellung - Vertrag (Preise und Bedingungen lt. aktueller Preisliste bzw. den AGB´s. Diese sind Bestandteil dieser Bestellung/dieses Vertrages) 

 Up/Downgrade - Vertrag 
 

 
 
__________________________________________________________________________________________________________________________ 
Familienname, Vorname bzw. Firma (Verein/Behörde) vertreten durch den handelsrechtlichen Geschäftsführer/Obmann 
 
PLZ__________________ Ort _______________________________________ Strasse _____________________________________________________________________ 
 
 
Festnetz ___________________________  Mobil ___________________________  eMail für Rechungen/Mahnungen/Traffic-Info ___________________________________ 

 
 

Authentifizierung des Auftraggebers (bitte Ausweis-Kopie beilegen/mitfaxen) 
 

 Führerschein  Personalausweis  Pass 
Ausstellungsbehörde Ausweis - Nr. Nationalität Geb. Datum 

 

WLAN - Breitband Internet Anschlüsse (Produktdetails siehe www.netcompany.net) 
WLAN-FLAT-Pakete12 Download bis zu Upload bis zu Datenlimit EMails5/ Webspace Mehrtraffic Preis/Monat 

 WLAN-F1 1 Mbit/s 256 kbit/s unlimitiert 4 / 5 MB - 14,90 
 WLAN-F1,5 1,5 Mbit/s 384 kbit/s unlimitiert 10 / 10 MB - 19,90 
 WLAN-F2 2 Mbit/s 512 kbit/s unlimitiert 10 / 10 MB - 29,90 

 WLAN-F3   3 3 Mbit/s 512 kbit/s unlimitiert 20 / 10 MB - 34,90 
 WLAN-F4   3 4 Mbit/s 768 kbit/s unlimitiert 20 / 10 MB - 39,90 
 WLAN-F10 3 10 Mbit/s 1 Mbit/s unlimitiert / fair-use 30 / 20 MB - 49,90 
 WLAN-F15 3 15 Mbit/s 1 Mbit/s unlimitiert / fair-use 30 / 20 MB - 59,90 

WLAN-S-Pakete12 Download bis zu Upload bis zu Datenlimit EMails5 / Webspace Mehrtraffic Preis/Monat 

 WLAN-S600 600 kbit/s 600 kbit/s 2 GB 2 / 5 MB 4,99/GB     9,90 
 WLAN-S1100 1,1 Mbit/s 1,1 Mbit/s 3 GB 4 / 10 MB 4,99/GB   24,90 
 WLAN-S1500 1,5 Mbit/s 1,1 Mbit/s 4 GB 10 / 10 MB 4,99/GB   29,90 
 WLAN-S2000/6 2 Mbit/s 1,1 Mbit/s 6 GB 10 / 10 MB 4,99/GB   33,90 
 WLAN-S2000/20 2 Mbit/s 1,1 Mbit/s 20 GB 10 / 10 MB 4,99/GB   59,90 
 WLAN-S2,1 34 inkl. VPN + IPs 2,1 Mbit/s 2,1 Mbit/s 50 GB 20 / 10 MB 4,99/GB   99,90 
 WLAN-S3    34 inkl. VPN + IPs 3 Mbit/s 3 Mbit/s 50 GB 20 / 10 MB 4,99/GB 119,90 
 WLAN-S4    34 inkl. VPN + IPs 4 Mbit/s 4 Mbit/s 100 GB 20 / 10 MB 4,99/GB 139,90 
 WLAN-S10  34 inkl. VPN + IPs 10 Mbit/s 10 Mbit/s 120 GB 30 / 20 MB 4,99/GB 239,90 
 WLAN-S15  34 inkl. VPN + IPs 15 Mbit/s 15 Mbit/s 150 GB 30 / 20 MB 4,99/GB 299,90 

     Vertragslaufzeit statt 24 Monate nur 12 Monate – Paketaufpreis/Monat     5,- 
 

WLAN Equipment – einmalige Kosten (Produktdetails unter www.netcompany.net) 

Freischaltgebühr  39,-   Setupkosten bei Selbstinstallation 

Equipment-Neuinstallation  159,- WLAN Antenne, Antennenkabel 3 Meter, WLAN-Modem incl. Router und Firewall (Selbstinstallation) 
  259,- WLAN Antenne, Antennenkabel 3 Meter, WLAN-Modem incl. InHouse-Router, Firewall,  InHouseAntenne (Selbstinstallation) 
  99,-    Aufpreis-Installation durch netcompany (auf Wunsch) 

Equipment-Austausch  129,- (z.B.Planet-Austausch,wenn Antenne/Kabel vorhanden) – WLAN-Modem incl. Router mit Firewall 

  219,- (z.B.Planet-Austausch,wenn Antenne/Kabel vorhanden) – WLAN-Modem incl. InHouse-Router, Firewall und InHouseAntenne 
 

Zubehör/Extras (Produktdetails und nicht angeführte Preise unter www.netcompany.net) 

 Webspace Aufpreis bis 100 MB - 5,- / Monat  Mauerhalterung MHR42 für Antenne 

 Fixe offizielle IP-Adresse - 5,- / Monat  Masthalterung TRAG53 für Antenne 

 Patchkabel _____ Stück zu je _____ Meter  WLAN-USB-Stick  zur Anbindung an den InHouse-Router - € 29,- 
 

VoIP (Produktdetails unter www.netcompany.net. Wenn VoIP bestellt wird, erfolgt die Rechungslegung für alle bestellten Produkte monatlich)  
 VoIP Telefonnummer mit Tarif ohne Grundgebühr / kostenlos  VoIP Wunschnummer - 40,- / einmalig 
 VoIP Telefonnummer mit Tarif - 10,- Grundgebühr / Monat  Portierung/Neubestellung einer Festnetznummer - 35,-einmalig 
 VoIP Einrichtungskosten - 10,- einmalig (GRATIS bei Neuanschluss)   Beantragung einer Festnetznummer im Ortsnetz - 04…………. 

 Standard-Telefonbuch-Eintrag bei Herold (GRATIS)  
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VoIP-Endgeräte/Router - Zubehör/Extras (Produktdetails unter www.netcompany.net) 

 VoIP Telefonadapter zum Anschluss von herkömmlichen a/b Telefonen – für 1 Telefonanschluss - € 79,- 
 VoIP Telefonadapter zum Anschluss von herkömmlichen a/b Telefonen – für 2 Telefonanschlüsse - € 99,- 
 VoIP-Zusatzgeräte (Router, Telefon, Telefonanlage, FritzBox, etc.) – kundenspezifisches Angebot/Beratung – Preise auf Anfrage 

 

FAX Online (Produktdetails unter www.netcompany.net) 
 FAX Online für 1 Monat - 11,50 / Monat  FAX Online für 3 Monate - 7,50 / Monat  FAX Online für 12 Monate - 5,75 / Monat 

 

Abrechnung WLAN Equipment und Zubehör 
 

Der einmalige Kaufpreis für das gewünschte WLAN Paket und das Zubehör wird – 
 

 mit Bankeinzug  -  per Nachnahme (NN Gebühren - 15,-) -  Bar bei Übernahme bezahlt. 
 

Bitte beachten Sie, dass Ihr gewünschtes WLAN Paket bei Bankeinzug einen Tag nach Gutschrift auf unserem Konto ausgeliefert wird. „Bar bei Übernahme“ kann nur gewählt 
werden wenn das WLAN – Paket bei uns im Büro abgeholt wird. Für die Equipment-Zusendung (Verpackungs-/Versandkosten) werden € 10,- in Rechnung gestellt. 
 

 

Zahlungsmodalitäten -  Abbuchungsauftrag 
 

Die Abbuchung erfolgt pro Monat/Quartal im vorhinein (Verrechnung nur mit Abbuchungsauftrag/Lastschriftverfahren möglich) 
 
Hiermit ermächtige(n) ich/wir Sie widerruflich, die von mir/uns zu entrichtenden Zahlungen bei Fälligkeit zu Lasten meines/unseres Kontos mittels Lastschrift einzuziehen. Damit ist 
auch meine/unsere kontoführende Bank ermächtigt, die Lastschriften einzulösen, wobei für diese keine Verpflichtung zur Einlösung besteht. Insbesondere dann, wenn mein/unser 
Konto die erforderliche Deckung nicht aufweist. Ich/wir habe(n) das Recht, innerhalb von 2 Kalendertagen ab Abbuchungstag ohne Angabe von Gründen die Rückbuchung bei 
meiner/unserer Bank zu veranlassen. Sollte ein Bankeinzug von Ihrer Bank nicht eingelöst werden, werden € 10,- für die angefallenen Spesen verrechnet. Es wird nur eine 
Mahnung per eMail versendet – Mahnkosten € 5,- zzgl. Verzugszinsen. Bei Zahlungsverzug wird Ihr Anschluss auf eine Bandbreite von 10 Kbit/s gestellt. Sollten Sie von Ihrem 
Rücktrittsrecht Gebrauch machen (netcompany-Zufriedenheitsgarantie), wird der Betrag sofort nach vollständiger und fehlerfreier Rückgabe des WLAN – Paketes zurückbezahlt. 
 
Sollte ausdrücklich eine Zahlung mittels Erlagschein gewünscht werden, wird eine Bearbeitungsgebühr von derzeit € 5,- pro Rechnung verrechnet. 
 
BITTE UNBEDINGT AUSFÜLLEN: 

 

 

 

Name des Kontoinhabers Adresse des Kontoinhabers 

 

 

   

Bank    Bankleitzahl                   Kontonummer                                      Unterschrift des Kontoinhabers 
 

 

Sonstiges 
1Der Anschluss darf nur durch eine/n Partei/Haushalt genutzt werden. Sollte der Anschluss überdurchschnittlich genutzt werden und andere User damit beeinträchtigen, behält 

sich netcompany das Recht vor, den Vertrag/Anschluss zu kündigen. Dies gilt auch, wenn der Anschluss widerrechtlich von mehreren Parteien/Haushalten genutzt wird. Ab 100-
GB Traffic wird die Bandbreite auf 1Mbit/s / 256 Kbit/s bis zum Monatsende reduziert. 

2Das Paket beinhaltet einen kostenlosen Telefonaccount (VoIP) inkl. einer Rufnummer mit der Vorwahl 0720. Ein evtl. notwendiger VoIP-Adapter ist nicht im Paketpreis enthalten. 
Gesprächsgebühren lt. Preisliste. Das Telefonieren mit VoIP benötigt zwischen 25 und 80 Kbit/s Bandbreite für Up-/Download. Das sind ca. 12-69 MB je Stunde Telefonie. Mit 1 
GB Datenvolumen kann man daher ca. 15-92 Stunden telefonieren, je nach dem, ob Sie anrufen oder angerufen werden. 

3Vorherige kostenlose Prüfung der technischen Machbarkeit durch netcompany-Mitarbeiter notwendig. 

4Inkludiert sind 8 fixe offizielle IP-Adressen (davon 6 verwendbar) sowie ein VPN-Zugang inkl. Konfiguration. 

5Anti-Spam und Anti-Virus Filter sind bei Kunden, die eine @netcompany.at eMail haben inkludiert. Kunden, welche eine eigene Domain haben, können gegen Aufpreis den Anti-
Spam- und Anti-Viren Filter bestellen. Aktueller Preis lt. Preisliste. 

 
• Für Kunden in Mietwohnungen – der Kunde benötigt vom Hauseigentümer eine Genehmigung für die Montage der Antenne und für die notwendige Verkabelung. 
• Ihre Bankdaten sowie Ihren Login und das Passwort für den KundenCenter können Sie im KundenCenter jederzeit selbst ändern. Des weiteren finden Sie dort Ihre Rechnungen. 

Diese werden per eMail zugestellt. Ihre persönlichen eMails unter der Domain netcompany.at können Sie im Kundencenter selbst anlegen und verwalten. 
• Die Vertragslaufzeit beträgt 24 Monate – ausgenommen der Kunde wählt die Option 12 Monate gegen Aufpreis. Nach Vertragsablauf verlängert sich der Vertrag automatisch 

jeweils um 12 weitere Monate. (Verlängerungsklausel § 6 Abs 1Z 2 KSchG) Falls auf die Verlängerung verzichtet werden will, muss 1 Monat vor Vertragsablauf schriftlich  
(ausschließlich per Fax oder Brief) gekündigt werden. 

• Durch ein Up-/Downgrade wird ein Neuvertrag abgeschlossen. Bei vorzeitiger Vertragsauflösung wird die Restlaufzeit verrechnet. Umstieg auf ein größeres Paket (Upgrade) ist 
jederzeit möglich und kostenlos. Ein Umstieg auf ein kleineres Paket (Downgrade) ist erst nach einer Vertragslaufzeit von 12 Monaten möglich – einmalig  € 19,-/Downgrade. 
Vom Downgrade ausgeschlossen sind die Pakete WLAN-F1 und WLAN-S600. 

• Bei einem Paketwechsel auf ein höheres Paket ist eventuell ein Austausch des WLAN-Modems erforderlich. 
• Mit Ihrer Unterschrift nehmen Sie die geltenden allgemeinen Geschäftsbedingungen von netcompany zur Kenntnis und akzeptieren diese. Diese sind unter www.netcompany.net 

abrufbar oder werden Ihnen auf Wunsch zugesandt. Über diese Website sind auch detaillierte Informationen bezüglich der hier bestellten Produkte zu finden. 
• Als Gerichtsstand und Erfüllungsort gilt Villach vereinbart. Bis zur vollständigen Bezahlung bleiben alle Lieferungen und Leistungen im Eigentum von netcompany. Sie geben die 

Zustimmung, dass netcompany Ihre Daten für Supporttätigkeiten und für Marketingaktionen verwenden darf. Dies betrifft auch den netcompany Newsletter, welcher per eMail 
zugestellt wird. Alle Preise inkl. MwSt. 

 

 
 
 
_____________________________________________________________________________________________________________ 
Ort / Datum Unterschrift bzw. firmenmäßige Zeichnung 
 Ich bestätige mit meiner Unterschrift die Richtigkeit und Vollständigkeit 
 meiner Angaben und akzeptiere die angeführten Bedingungen. 
 (bei Minderjährigen Unterschrift des Erziehungsberechtigten) 

 

Bitte NICHT ausfüllen - nur für internen Gebrauch                                                  
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 Empfehlung zugeordnet 

 Kunden DB angelegt 
 AC angelegt 

 WebSMS aufgenommen 
Kunden fakturiert  

 


